@ LIETUVOS SPORTO
AKADEMIJA

Seminaro data: 2019 08 17
Seminaro vieta: ,,BLC centras*, adresas Donelaicio g. 62, jéjimas is Putvinskio g. 53, Kaunas.
Seminaro trukmée — 10 - 17 val.

Lektoré dr. Vinga Indriiiniené

Seminaro turinys:

10.00 — 11.30 — Komunikacija su klientu. Bendravimo jgiidZiai.
11.30 — 11.45 — Kavos pertrauka

11.45-13.00 — Elgesio keitimas. Profesionalaus patarimo keitimas.
13.00 — 14.00 val. Piety pertrauka.

14.00 — 15.30 Pokalbis su kleintu, siekiant elgesio pokyciy.
15.30-15.45 Kavos pertrauka

15.45 - 17.00 val. Praktinés pratybos.

Dél papildomos informacijos prasome kreiptis el. pastu: info @ sportoakademija.lt arba telefonu
8 613 29199.
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