
 

VšĮ Lietuvos sporto akademija  

Įm. kodas 304280951  

tel. +370 613 29199 

El.paštas: info@sportoakademija.lt  

www.sportoakademija.lt 

 

 

Seminaro data: 2019 08 17 

 

Seminaro vieta: „BLC centras“, adresas Donelaičio g. 62, įėjimas iš Putvinskio g. 53, Kaunas.  

 

Seminaro trukmė – 10 - 17 val.  

 

Lektorė dr. Vinga Indriūnienė 

 

 

Seminaro turinys: 

10.00 – 11.30 –  Komunikacija su klientu. Bendravimo įgūdžiai.  

11.30 – 11.45 – Kavos pertrauka 

11.45-13.00 – Elgesio keitimas. Profesionalaus patarimo keitimas.  

13.00 – 14.00 val. Pietų  pertrauka.  

14.00 – 15.30  Pokalbis su kleintu, siekiant elgesio pokyčių.  

15.30-15.45 Kavos pertrauka 

15.45 - 17.00 val. Praktinės pratybos.  

 

Dėl papildomos informacijos  prašome kreiptis el. paštu: info@sportoakademija.lt arba telefonu  

8 613 29199. 
 

 

 


